
Tu marca. Tu app. Todo el viaje.
La plataforma que mantiene a las agencias de viajes junto a sus viajeros: antes, durante 

y después de cada viaje.

Presentación de producto · 2026 qynvo.co



E L  R E T O

Las agencias tienen la confianza del viajero. Lo que les 
falta es la herramienta.
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Leads perdidos
Quien entra en la agencia deja 
solo un teléfono o un email. Sin 
registro ni seguimiento, la venta 
se pierde.

Desconexión
Agencia, guía, conductor, 
viajero y familia, dispersos 
entre emails, PDF y grupos de 
WhatsApp.

Invisibilidad
Sin datos del viaje, de la 
satisfacción del cliente ni del 
rendimiento de los 
proveedores.

Brecha digital
Las herramientas de los 
grandes no están pensadas 
para agencias pequeñas, ni en 
precio ni en facilidad de uso.

~30 % del tiempo operativo de una agencia 
pequeña se va en coordinar viajes a 
mano 7× más probabilidades de cualificar un lead 

si respondes en menos de 1 hora

Fuentes: estimación de Qynvo basada en la operativa de Stupendos Viajes · Harvard Business Review



Q U É  E S  Q Y N V O

Una app con la marca de la agencia, del primer lead a la 
siguiente reserva.
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Qynvo convierte cada contacto en un viajero para 
toda la vida: capta el lead, gestiona la operativa de 
cada viaje y mantiene la marca de la agencia en el 
bolsillo del viajero para el siguiente.

Para la agencia
Un CMS web para captar, vender y operar cada viaje.

Para el viajero
Una app con el logo y los colores de la agencia.

A N T E S

Gana el lead

D U R A N T E

Viaja a su lado

D E S P U É S

Haz que vuelvan



0 1  ·  A N T E S  D E L  V I A J E

Gana el lead y vende más.
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Captación de leads por QR o 
enlace

Quien entra en la agencia sale registrado, con sus 
datos y seguimiento automático. Sin llamadas ni 
emails.

Reserva de reuniones

Los interesados reservan directamente en la 
agenda del agente, antes de que se enfríen.

My Docs

Presupuestos y documentos compartidos antes 
de la venta, dentro de la app de la agencia.

Catálogo para compartir

Los viajeros comparten tus viajes con amigos y 
familia. Hacen el marketing por ti.

El catálogo de la agencia en el móvil 
del cliente desde el primer contacto



0 2  ·  D U R A N T E  E L  V I A J E

Viaja a su lado.
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Itinerario y geolocalización

Itinerario día a día con actualizaciones en directo. 
La familia sabe que todo va bien.

Chat integrado

Viajero, guía, conductor, agencia y familia en una 
sola conversación. Adiós a los grupos de 
WhatsApp.

Todo el viaje en un solo lugar

Equipo del viaje, hoteles con confirmaciones, 
documentos, contactos de emergencia y toda la 
información que quieras compartir con tus 
clientes.

Mapa en directo y proveedores

Desde el CMS, la agencia ve dónde está cada 
grupo y se coordina con sus touroperadores y 
DMC.

La agencia ya no desaparece el día 
de la salida



0 3  ·  D E S P U É S  D E L  V I A J E

Fideliza a tus clientes. Te traerán más 
negocio.
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Feedback con IA

Encuesta automática al final del viaje, resumida 
por la IA en tendencias sobre las que la agencia 
puede actuar.

La próxima oferta

Las preferencias recogidas durante el viaje dan 
forma a la siguiente propuesta.

Venta de última hora

Plazas y extras de última hora, enviados 
directamente al viajero adecuado.

Fidelización

Juegos y puntos mantienen al viajero en tu app, 
listo para el próximo viaje y la próxima 
recomendación.

La personalización suele aumentar 
los ingresos un 10–15 % (McKinsey)



E L  P A N E L  D E  L A  A G E N C I A

Y detrás de la app, un solo panel para gestionarlo todo.
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Vender y operar  ·  Quién viaja hoy, qué sale pronto y qué requiere atención, 
con todos los viajes en el calendario.

Modo DMC  ·  Si también operas en destino, recibes los viajes que te envían 
otras agencias y los gestionas desde el mismo panel.



D O N D E  L A  I A  H A C E  E L  T R A B A J O  P E S A D O

La IA, el equipo que no puedes contratar.
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Qynvito Helper
Resuelve las dudas de la agencia en la plataforma: 
tiene respuestas a cualquier duda que puedas 
tener sobre Qynvo.

Copilot
Redacta mensajes, resume chats y feedback, y 
traduce para viajeros de cualquier país.

AI Concierge
Responde a los viajeros 24/7 con su itinerario y 
documentos, con la marca de la agencia.

Qynvito Revenue
Automatiza la venta. Analiza los leads y ofrece las 
ofertas, plazas de última hora y extras a los viajeros 
con más probabilidad de comprar.

Disponible desde enero de 2027. La IA hace el trabajo repetitivo; el agente, lo que genera confianza.

P R O F E S S I O N A LP R E M I U M  Y  P R O F E S S I O N A L

P R E M I U M  Y  P R O F E S S I O N A LG R AT I S  E N  T O D O S  LO S  P L A N E S



C Ó M O  E M P E Z A R

Del alta al primer viaje en menos de una semana.

qynvo.co 09

1

Tu marca

Logo y colores de la agencia 
en el CMS y la app.

2

Sube tus viajes

Uno a uno o con importación 
masiva desde Excel.

3

Invita a tus 
viajeros

Con código QR, enlace 
mágico o código de un solo 
uso.

4

Opera y mide

Chat, mapa en directo, 
feedback y toda la operativa 
desde un solo panel.

Incluido en todos los planes:  app de viajero con tu marca · chat y geolocalización · itinerario en directo · My Docs · importación masiva · personal de 
campo ilimitado y gratis



L O  Q U E  G A N A  L A  A G E N C I A

Menos coordinación. Más ventas.
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100 h
menos de coordinación 
manual al mes*

7×
más probabilidades de 
cualificar un lead si 
respondes en menos de 
1 hora

+10–15 %
más ingresos gracias a 
la personalización

< 1 sem.
del alta a tener la app 
funcionando con tus 
viajeros

* Estimación de Qynvo basada en la operativa de Stupendos Viajes · 7×: Harvard Business Review · Personalización: McKinsey



P R U É B A L A  T Ú  M I S M O

Vive la app como tus viajeros, en 2 minutos.
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1 Escanea el código o entra en demo.qynvo.co desde tu móvil.

Demo con datos de ejemplo. Cada agencia usa la app con su propio logo y colores: sus viajeros ven su marca, no la nuestra.

demo.qynvo.co

2

3

Sigue el recorrido guiado: el viaje de Sofía a Jordania con Azahar 
Viajes, una agencia de ejemplo.

Itinerario en directo, audioguía, chat del grupo y la próxima venta. 
Sin descargas.



P L A N E S

Planes sencillos. Solo pagas más cuando vendes más.

qynvo.co 12

S T A R T E R

59 €
al mes · plan de 12 meses

• 1 admin + 3 usuarios
• CMS y app con tu marca
• Chat, itinerario y geolocalización
• My Docs y reservas
• Qynvito Helper (IA)

P R E M I U M

89 €
al mes · plan de 12 meses

• 3 admins + 10 usuarios
• Mapa en directo y finanzas
• Feedback resumido con IA
• Qynvito Copilot (IA)
• AI Concierge del viajero

P R O F E S S I O N A L Popular

129 €
al mes · plan de 12 meses

• 10 admins, usuarios ilimitados
• Qynvito Insights (IA)
• Qynvito Revenue (IA)
• AI Concierge Plus
• Soporte prioritario

E N T E R P R I S E

A medida
precio personalizado

• Número de usuarios a medida
• Gestor de cuenta dedicado
• Paquete completo de IA
• Integraciones según necesidad.

+ tarifa por viajero confirmado: 2 € Starter · 1,75 € Premium · 1,50 € Professional. Solo pagas por viajeros que ya has vendido. Perfilles de equipo de viaje 
ilimitados y gratis en la app. Sin comisiones por viaje.
Agencias Founder (alta en la fase piloto hasta el 28 de febrero de 2027): plan Professional completo por 29 €/mes + 1 € por viajero, con los meses 1 y 2 gratis.



O F E R T A  F O U N D E R  ·  A G E N C I A S  P I L O T O

Un año con todo Qynvo por 29 € al mes.
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1

Piloto Fundador

DE HOY AL LANZAMIENTO

Acceso gratuito a la 
plataforma y puesta en 
marcha con nuestro equipo.
Tus comentarios dan forma al 
producto.

2

Dos meses gratis

MESES 1–2

Plan Professional completo.
Sin suscripción ni tarifa por 
viajero.

3

Año fundador

MESES 3–14

Professional completo, toda la 
IA incluida: 29 €/mes (lista 
129 €).
1 € por viajero confirmado.

4

Para siempre

DESDE EL MES 15

15 % de descuento en el plan 
que elijas, para siempre.
Tarifa por viajero del plan: 
1,50–2 €.

¿Cuánto cuesta?  20 viajeros en un circuito de 10 días = 20 € → 10 céntimos por viajero y día.
Condiciones:  alta en la fase piloto hasta el 28/02/2027 · por cada founder referido: +1 mes de año fundador y 50 € en créditos · uso de IA dentro de 
los créditos incluidos · se pierde si se cancela más de 30 días.



Q U I É N  E S T Á  D E T R Á S

Creado por gente que ha dirigido agencias de viajes.

qynvo.co 14

Ricardo Rios
CEO y cofundador

Empezó en Stupendos como guía mientras estudiaba Historia y llegó a socio y 
General Manager: conoce la agencia desde dentro.
Más de 18 años en viajes y SaaS. Dirigió Operaciones globales en Harri (software 
para hostelería) y CWT (viajes corporativos). Executive MBA y PMP.

Salvador Cataluña
CSO y cofundador

Emprendedor en serie desde los 20 años. Fundó Stupendos Viajes desde cero: 
más de 3 M€ de facturación, unos 3.500 viajeros al año y destinos en más de 
52 países.
Más de 20 años trabajando con agencias, proveedores y viajeros.

T R A C C I Ó N

Pilotos: Stupendos Viajes (España) · Erco Travels (India) · Saffron World (Países Bajos) · Epilgrim (Palestina) · Lista de 
agencias piloto abierta
VDS 2026 (Valencia Digital Summit): seleccionada entre las 100 startups ponentes.
Web Summit Lisboa 2026: seleccionada para la Startup Island de València Innovation Capital.
Startup Grind Annual Event 2027: seleccionada entre las 150 mejores startups del mundo para asistir al evento.



Hazte agencia piloto.
Escanea el código o escríbenos: te lo enseñamos en 20 minutos, con 
tus propios viajes.

Qynvo.co

ricardo@qynvo.co

Reserva una reunión

Formulario de agencia piloto
Escanea para apuntarte

Own the Journey.

https://qynvo.co/
mailto:ricardo@qynvo.co
https://calendar.google.com/calendar/appointments/schedules/AcZssZ1itz2EyviaS0pBZohUjG6NFURPoNvqDTxGasIyEEgncRAZncqXCJJ0tu43LKzU6fM7l3xIrF9C?gv=true
https://qynvo.co/
mailto:ricardo@qynvo.co
https://calendar.google.com/calendar/appointments/schedules/AcZssZ1itz2EyviaS0pBZohUjG6NFURPoNvqDTxGasIyEEgncRAZncqXCJJ0tu43LKzU6fM7l3xIrF9C?gv=true
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